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用人标准 基层看才能、中层看德行、高

层看胸怀

如果把企业比作是运动场，那基层就是

运动员，中层就是教练员，高层就是裁

判员。基层只做事不做人；中层既要做

事情又要做人；高层不做事只做人！

对于考核基层运动员 金牌就是目标，没

资格指手画脚!多做少说！目标就是金

牌，把事情做好，达到目标，这就是标

准！其他的别谈！这样，就是优秀的基

层！这样才能谈做人！

对于考核中层员工，就是教练员 教练员

既要做事又要做人，因为好的教练员是

拿过金牌的运动员，有背会的传承，也

有经验的创新，这样的教练员，必须既

做事又做人。

也就是说，既要做好工作，也要带好团

队，做人做事相结合，做人无私则无畏，

做事无私也有畏，这样，才是合格的中

层！

而对于考核高层，就是裁判员 裁判员就

是只管人不管事，因为高层只负责用好

人，该管则管，不该管千万不要管！给

下面的人多留点空间，允许人犯错，这

样才能使下属迅速成长。万万不能做诸

葛亮般的人物，最后累死了自己同样亡

国，因为不是后续无人，而是没培养人

才。

说说德行 才能、德行、胸怀，这就是检

验基层、中层、高层的用人标准。才能

和胸怀大家都能理解，需要解释一下的

是中间的德行，什么是德？即品格；什

么是行？即性格。一流的人：品格为方

刚毅，做人如山，以不变应万变，性格

为柔韧圆通，做事如水，以万变应不变。

这就是德行
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学习乔布斯

我读过能找到的几乎所有乔布斯传记，最开始我觉得他是个桀骜不驯、富有创

造力的创业者，后来佩服他能东山再起。乔布斯从 1975 年出道到今天，干了 35 年，

但最近这三年仿佛是把 35 年的功力一掌击出—他用一款 iPhone 甩掉了诺基亚，

再回过身来用 iPad 对微软和英特尔发起猛烈冲击，之前用 iPod 超越了索尼。如果

孤立地看这几个产品，或许你会觉得也没什么，但乔布斯就好像真的进入了“飞花

摘叶，即可伤人”的境界。

学乔布斯比较容易陷入两个误区。第一是把

乔布斯神化。其实，乔布斯也是一个有七情六

欲、缺点很明显的人，比如他对员工比较粗暴。

第二，只顾作事后分析，而不见完整的过程。

不看来龙去脉，只是孤立地看待成功的结果，

会让你得出很多奇怪的结论。但我还是想提一

句，学习创新必须始终保持清醒的头脑。除了

读书之外，还得多看、多学。学习乔布斯的目

的也得明确：不是要成为第二个乔布斯，而是

要学习他的思维模式。

引领我们在以下方面思索自己的人生：职业生涯、愿景、思想、体验、故事。

但就跟练武功一样，师傅只是教给你口诀，练得成练不成，还得靠自己的实践，在

做的过程中去悟。创新也不是大家想的那样，一个人特别牛，构思出一切。我认为，

创新就是一种思维方式，是在实践过程中感悟出来的，是与其他人交流出来的。创

新应该像我们玩游戏似的，走到某一步的时候突然出现一些新的线索。经验的积累

非常重要。

总之，人在年轻时不能太功利，你如果踏踏实实把每一件事做好，即使当时没

收获，它也在你的 DNA 里埋下成功的种子，未来很多东西会被串在一起，发挥作用。
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碧洁物业 6 个家居清洁妙招献给你

进入立夏之后，晴朗天儿是越来越多了，因此不少主妇都爱在这段时间将家里的盆盆罐罐、床褥

被枕拿出来洗洗晒晒，为的就是让家人拥有一个健康舒适的生活环境。下面这些家居清洁小妙招，

赶快一起学起来吧。

1、荞麦皮枕芯要常洗常晒 一个从来没有清洗过的荞麦皮枕芯里，竟然有一半的成分是尘螨

和霉菌。所以，总不清洗枕芯很可能会危害健康。普通家庭的荞麦皮枕芯，最起码 3 个月清洗一

次。如果家里有人对尘螨过敏，最好在清洗之前，先把枕芯放在室外暴晒一下。

2、水槽应保持清洁 日常洗菜、洗碗都在水槽中，因此厨房的水槽也是很容易沾染油垢的，

如果平时没有完全洗净，过一段时间后水槽壁则会沾上一层油污。在有油污的地方撒一点儿盐，

然后用废旧的保鲜膜上下擦拭，擦拭后用温水冲洗几遍，就能让水槽光亮如新。

在水槽四周的弯角和下水处可以用小刷子或者牙刷蘸上细盐、肥皂水、清洁剂擦拭，下水处

的水盖可用温肥皂水浸泡十分钟再清洗，就能达到理想的去污效果。

3、地毯无死角 吸尘是保养地毯的基本工作，能有效去除地毯表面的灰尘。还有一个窍门是将

盐粒撒在地毯上，反复揉搓，当盐粒呈黑色后，把地毯正面朝下，敲掉盐粒，反复两三次，地毯

就干净如新了。

4、床垫的清洁很重要 由于床垫的体积庞大，又不直接接触皮肤，所以在清洁时常常容易被忽

略掉。但是床垫的清洁也是非常重要的。

好的办法是，在换洗床上用品时，用吸尘器将床垫上残留的皮屑、毛发等清理干净。如果床

垫有污渍的话，还可用肥皂涂抹脏处，再用干净的软布擦拭，但一定要想办法使床垫很快变干，

这样才不会发霉、产生异味。

5、搅蛋器需要第一时间做清理

鸡蛋液汁存在黏着性，若长时间附着在搅蛋器上，会腐蚀器皿的不锈钢支架。为了保持搅蛋

器的美观以及延长它的使用寿命，搅拌完鸡蛋之后请第一时间用清水冲刷。

6、不锈钢盆清洁妙招 不锈钢水盆如果使用清洁剂和钢刷磨洗，会造成水盆表面的刮痕，但柔

软的海绵又无法顺利去除顽垢。有种一举两得的方式，既不会造成刮痕又能除垢，那就是使用剩

下的萝卜或小黄瓜碎屑，蘸清洁剂刷洗，之后再用清水清洗，保证不锈钢水盆光亮如新。
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在被拒绝中成长
“求人如吞三尺剑，靠人如上九重天”。

这是我看“明周”一篇艺人林建明专访时见到的两句话。

艺人今天已有名有利有江湖地位，但她回忆，少时曾一时拮据，问人借钱，

以为不难吧，可是，一个不借，两个不借。。。。。。。心一直往下沉，被拒绝才霎时

长大，明白求人不如求己，要靠自己发奋争气。

有些人比较幸运，在爱中成长。

有些人比较凄惨，在恨中成长。

但大部分人也不过在大大小小的“被拒绝”中成长吧。幸好这样，不致伤心

伤肺，入骨入肉。当然也有极深的痛楚如魔如魇，但你我不说，又有谁知？等于

没发生过。。。。。。

大家总会遇上沮丧的事，沮丧之际，没有援手，更加寂寞，但“人情冷暖”

的意义在于：

（一）如何自处

（二）如何前进

（三）如何回头

需要一点时间，过了这三关，没什么大不了。

人费尽一生心力，换取的，不外一声叹息，或一个微笑。

当然，我们极力争取笑到最后。

孙立慧
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每个人都有失望和不满的时候,不是你的希望没有实现,就是他的欲望没有满足.每

当这时,我们不是怨天尤人,便是破罐子破摔,却很少会坐下来,仔细想一想,我们为什么

一定要有不满和失望。

活着,我们不要祈求太多。

我们来到这世上时,本来就是赤落落的来的,一无所有,是上天赋予了我们生命.上

天待我们何厚?使我们拥有了这么多,又占据了这么多.可是,我们却从来没有满足过,依

然祈求着上天为我们降下更多的财富。

世界对于每一个活生生的人来说,都是公平的.有耕耘才有收获,有奋斗才有成功,

有付出才有得到.你想花一分的代价,去换回十分的成果,这是永远不可能的。

因此,我们永远不要有这念头。

生命在于奋斗,人生在一积累.不要祈求太多,只要有一点点就已够了.每天一点点,

每月一点点,每年一点点,几年下来,不是就有很多很很多了,那么,一辈子下来,不是就

变成一个拥有整个世界的大富翁!

常言说："天上不会掉馅饼,地上不会长钞票".因此,实实在在地做人,实实在在做

事,实实在在地对待每一天,那么我们会拥有一份实实在在的成功。


